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Use o Whatsapp Business para melhorar o seu neqocio.

“Use uma ferramenta de mensagem simples, sequra e confiavel para
se comunicar, divulgar, vender para o seu cliente. Com o WhatsApp
Business, todo mundo pode descobrir, se comunicar e fazer neqocios”.
Raquel Carvalho - Whatsapp
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Use o Whatsapp Business para melhorar o seu neqocio.
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Baixe o aplicativo do Whatsapp Business no seu

celular e registre com o seu numero de telefone.

Vocé poae usa-lo no seu Lelular ou computador
aepois de instalado.
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Baixe o aplicativo do Whatsapp Business no seu

celular e registre com o seu numero de telefone.

Vocé poae usa-lo no seu Lelular ou computador
aepois de instalado.
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Vocé podera utiliza-lo para envio de mensagens,
chamadas de videos, envio de imagens, atualizar o
seu status.
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Baixe o aplicativo do Whatsapp Business no seu
celular e registre com o seu numero de telefone.
Vocé pode usa-lo no seu Celular ou computador

aepois de instalado. . .
Preencha as informacoes da sua

empresa de forma completa.
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Vocé podera utiliza-lo para envio de mensagens,
chamadas de videos, envio de imagens, atualizar o
seu status.
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Baixe o aplicativo do Whatsapp Business no seu

celular e registre com o seu numero de telefone,

Vocé pode usa-lo no seu Celular ou computador
aepois de instalado.

Preencha as informacoes da sua
empresa de forma completa.
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Vocé podera utiliza-lo para envio de mensagens,
chamadas de videos, envio de imagens, atualizar o
seu status.

Configure uma boa mensagem de saudacao, ela causa um bom
Impacto no seu publico que sabe que vocé recebeu a Sua mensagem
e val responder assim que disponivel
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Baixe o aplicativo do Whatsapp Business no seu

celular e registre com o seu numero de telefone,

Vocé pode usa-lo no seu Celular ou computador
aepois de instalado.

Preencha as informacoes da sua Configure o pertil do seu negdcio com
empresa de forma completa. horério de funcionamento e configure uma

mensagem de auséncia para quando seu
negocio estiver fechado, assim seu cliente
sabera que vocé So val responder no

2 proximo momento que estiver ativo.
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Vocé podera utiliza-lo para envio de mensagens,
chamadas de videos, envio de imagens, atualizar o
seu status.
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Configure uma boa mensagem de saudacao, ela causa um bom
Impacto no seu publico que sabe que vocé recebeu a Sua mensagem
e val responder assim que disponivel
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Configure respostas rapidas para
perguntas frequentes que oS seus
clientes fazem.
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Configure respostas rapidas para
perguntas frequentes que oS seus
clientes fazem.
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Crie, configure e compartilhe o
catalogo de produtos para o seu cliente
conhecer suas ofertas.
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Coloque as etiquetas de
sinalizagdo do seu cliente.

Configure respostas rapidas para
perguntas frequentes que oS seus
clientes fazem.
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Crie, configure e compartilhe o
catalogo de produtos para o seu cliente
conhecer suas ofertas.
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Coloque as etiquetas de
sinalizagdo do seu cliente.

Configure respostas rapidas para
perguntas frequentes que oS seus
clientes fazem.
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6 ; Use com boas praticas: seja aqil nas respostas,

flique por dentro do que esta acontecendo, defina
expectativas, saiba como responder questoes mais
sensivels e escreva como Voce fala.

Crie, configure e compartilhe o
catalogo de produtos para o seu cliente
conhecer suas ofertas.
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Coloque as etiquetas de
sinalizagdo do seu cliente.

Configure respostas rapidas para
perguntas frequentes que oS seus
clientes fazem.
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6 ; Use com boas praticas: seja aqil nas respostas,

flique por dentro do que esta acontecendo, defina
expectativas, saiba como responder questoes mais
sensivels e escreva como Voce fala.

Crie, configure e compartilhe o
catalogo de produtos para o seu cliente
conhecer suas ofertas.

Use e divulge o seu link do Whatsapp
nas suas redes sociais, Facebook e
Instagram, val facilitar que o seu
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Dica do Sebrae para voceé:

Use todos os recursos de qualquer aplicativo de relacionamento como uma rotina.
lenha carinho pelo seu cliente e entenda que toda vez que abrimos um canal de
comunicacao, ele espera ser atendido.



Clique aqui para saber mais
https://bit.ly/materialsebrae
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