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Introducao

Depois do Open Banking, ¢ chegada a hora do Open Finance:
uma verdadeira revolucao que abre as portas do sistema
financeiro para o compartilhamento de dados e a inovacgao.

Ja ficou claro que estamos falando sobre a abertura de um
setor que sempre foi conhecido pelo oposto: uma rede muito
fechada, em que poucos players dominavam o mercado e
toda informacao era guardada a sete chaves.

Mas, como vem ocorrendo com outros setores da economia,
as financas também estao passando pelo fenémeno
“Open Everything”.

A abertura de tudo, nesse caso, significa dar inicio a um
sistema para o compartilhamento de dados por meio de
conexodes padronizadas, de modo que diferentes empresas
e servigos possam conversar entre si e trocar informagoes
com rapidez e facilidade.

Vamos entender melhor como funciona essa dindamica ao
longo deste guia completo que preparamos para voceé.

Por enquanto, basta vocé compreender que o Open Finance

é sobre compartilhar dados entre as mais diversas instituicoes
financeiras, de modo que as pessoas e empresas possam
escolher para quais entidades querem levar suas informacodes
e como querem usa-las.

Basicamente, € um ambiente virtual seguro em que o
ecossistema financeiro pode funcionar de maneira integrada,
abrindo caminho para novas oportunidades de negécios,
solugdes personalizadas e produtos e servigos inovadores.

Se vocé quer participar desse grande momento, vale
entender como funciona o Open Finance, como os dados sdo
compartilhados e quais sao as vantagens desse novo cenario.
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O que e
Open Finance?



Open Finance ¢ um
concelto que significa
“sistema financeiro
aberto” em traducao
livre para o portugués.

Como o préprio termo sugere, trata-se da abertura do sistema
financeiro de um pais, que permite o compartilhamento de
dados entre diferentes instituicoes e servicos.

Em sua Resolucdo Conjunta n° 4, de 24 de marco de
2022, o Banco Central determina que o Open Finance é o
“compartilhamento padronizado de dados e servigos por
meio de abertura e integragcao de sistemas”.

Na pratica, € como uma evolugao do Open Banking, uma vez
que nao envolve apenas bancos tradicionais e digitais, mas
também corretoras, seguradoras, casas de andlise, fundos de
investimento, entre outros atores do setor.

A ideia principal do Open Finance é dar ao consumidor o controle
total sobre seus dados, de modo que ele tenha a portabilidade
assegurada para levar suas informacgoes para a instituicao

que quiser, podendo movimentar as suas contas em diversas
plataformas.

Para isso, os sistemas das empresas participantes sao integrados
e conectados, viabilizando o compartilhamento de dados em
poucos cliques por meio de sites e aplicativos.

Dessa forma, o usuario navega em uma espécie de “shopping
financeiro”, onde pode contratar diversos servigos e adquirir
produtos inovadores.

O que é Open Finance?


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolução%20Conjunta&numero=4
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‘ Diferentemente do Open Banking, que inclui apenas
produtos bancarios como contas de depdsito, o Open

Finance abrange diversas soluc¢des financeiras, tais como:

e Arranjos de pagamento digital;

« Empréstimos e financiamentos;

 Seguros;

e Consorcios;

e Fundos de previdéncia privada;

e Contas de depésito a prazo;

¢ Investimentos em renda fixa e renda variavel;
« Operagdes de cambio.

Para as instituicdes, o Open Finance € uma grande
oportunidade de explorar o potencial dos dados

compartilhados para criar novas solugoes, alcancar novos
niveis de personalizacao e firmar parcerias de inovacgao.

Porém, ndo se trata de uma invencao brasileira, como
veremos na sequéncia.

Reino Unido: referéncia e
pioneirismo no Open Banking

O Reino Unido implementou o Open Banking em 2018 e
se tornou referéncia para outros paises que buscam um
sistema financeiro aberto.

Desde a implementacao, mais de 300 institui¢cdes ja fazem
parte do ecossistema e outras 450 estdo se preparando
para entrar no modelo, enquanto 3 milhoes de britanicos
forneceram o consentimento para acesso aos seus dados.

De acordo com informacgdes fornecidas pelo chefe da Entidade
de Implementacao do Open Banking (OBIE) do pais, Imran
Gulamhuseinwala, publicadas no Valor Econémico, os
britanicos tém direito a quatro chamadas de API (como sao
nomeadas as requisi¢cdées de compartilhamento de dados)
gratuitas por dia.

O que é Open Finance?
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Além disso, os clientes precisam renovar a autorizagao
de acesso das entidades a cada 90 dias — uma regra que
deve mudar em breve, devido a dificuldade em manter
essa frequéncia.

Outra tendéncia que surgiu no pais foi o surgimento de
aplicativos “rebundles”, que sdo basicamente servicos
dedicados a organizar e centralizar as informacdes que
acabam ficando dispersas dentro do ecossistema do Open
Finance.

Um dos expoentes desse modelo € o banco digital Revolut,

que oferece ferramentas de gestao de financas pessoais e hoje é
simbolo de um novo tipo de instituicao financeira, construida
sobre a fundacao do Open Banking.

Esses aplicativos funcionam como painéis de controle onde o
usuario do Open Finance pode gerenciar diferentes contas e
servicos das mais diversas instituicoes, fazendo cadastros,
cancelamentos, alteracoes de pacotes ctc.

No momento, a maioria das transagodes realizadas no ambito
do sistema financeiro aberto no Reino Unido s3o trocas de
dados entre instituicdes, mas as operagcoes de pagamento
estao comegando a crescer com maior velocidade.

Qual a diferenca entre Open Finance
e Open Banking?

Open Finance e Open Banking sdo dois conceitos que fazem
parte da mesma agenda de inovag¢ao do sistema financeiro.

A principal diferenca entre eles é que, enquanto o primeiro
diz respeito a abertura do sistema para todos os produtos e
servicos financeiros, o segundo abrange somente a abertura
da rede bancaria.

O Open Finance engloba empréstimos, investimentos,
seguros, fundos de pensdo, apps de gestao financeira e outros
produtos e servicos que fazem parte do sistema financeiro.

No Brasil, por exemplo, o Open Finance foi tratado como
a ultima fase do Open Banking, quando foi iniciado o
compartilhamento de produtos para além da rede bancaria.

O que é Open Finance?



‘ O Open Finance no Brasil

O Open Finance brasileiro coincidiu com a quarta fase de
implementacao do Open Banking, que teve inicio no dia
15 de dezembro de 2021.

Veja o0 que marcou cada uma das fases para entender como
foi esse processo:

Fase 1 foi iniciado o compartilhamento de dados somente
(01/02/2021): entre as instituicdes participantes. As empresas
trocaram informacdes sobre seus produtos (contas,
investimentos, empréstimos etc.), canais de
atendimento, tarifas e horarios de funcionamento

Fase 2
(13/08/2021):

foram compartilhados os dados de clientes
entre instituicdes participantes, sempre com
consentimento e validagao dos consumidores

teve inicio o compartilhamento dos servigcos
de iniciagcao de transacdes de pagamento e de
encaminhamento de proposta de operacao de
credito

Fase 3
(29/10/2021):

Fase 4 0 escopo dos dados compartilhados no

(15/12/2021): Open Banking foi estendido para informacdes

de operacdes de cambio, investimentos, seguros,
previdéncia privada e contas-salario, caracterizando
o Open Finance.

Logo, no contexto brasileiro, o Open Finance é a etapa final
da agenda de abertura do sistema financeiro nacional,
digitalizacao e inovagao proposta pelo Banco Central.

E as instituicdes financeiras estao se mobilizando para providenciar
as tecnologias necessarias e acelerar sua transformacao digital
para essa nova realidade.

O que é Open Finance?



‘ E 0 que mostra a Pesquisa Febraban de Tecnologia Banciria,
realizada pela Deloitte em parceria com a Federacao Brasileira
de Bancos (Febraban).

De acordo com o estudo, os bancos brasileiros estdo em uma
verdadeira corrida de investimentos em tecnologias voltadas
ao Open Finance.

Ele revela que 78% das instituicdes tém como prioridade
investir em solugoes de analise e exploracao de dados para
aproveitar as informag¢ées compartilhadas no novo ambiente
financeiro.

Além disso, as empresas pretendem cumprir outras metas
para se adaptarem ao Open Finance, a exemplo de:

« Promover a transformacao cultural do banco
para a era digital (78%);

e Criar “superapps” financeiros (39%);

« Oferecer consultoria financeira baseada
em dados (35%);

« Viabilizar transacoes via WhatsApp (26%);

e Transmitir confianca ao consumidor sobre o
compartilhamento de dados (22%);

« Expandir as transacoées via chatbot (17%).

Como € possivel notar, a construcao do conceito aberto
em financas € fruto de um processo gradual, que vem
sendo colocado em pratica nos ultimos meses.

E o Open Finance, cujo funcionamento serd explicado
no préoximo capitulo deste guia, € a etapa mais recente.

O que é Open Finance?
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O Open Finance funciona por meio da
interoperabilidade, um conceito que pode

ser entendido como a capacidade de diversos
sistemas e organizacoes trabalharem em
conjunto (interoperar).

Dessa forma, no sistema financeiro, as instituicbes conseguem
interagir facilmente para trocar informacdes de maneira rapida
e eficiente.

Esse compartilhamento de dados é feito por meio de APIs
(Application Programming Interfaces, ou Interfaces de
Programacao de Aplicativos).

Basicamente, uma API funciona como uma ponte que
conecta sistemas com diferentes linguagens e permite
que eles “conversem” entre si, trocando informacodes
padronizadas.

Um exemplo classico € o recurso que permite que vocé faca
login com sua conta do Google ou com a conta do Facebook
em diferentes sites.

No Open Finance, as APIs conectam os sistemas de
instituicoes financeiras e permitem gue elas integrem
seus servicos, colaborem na criagao de novos produtos e
compartilhem dados de usuadrios entre si.

De acordo com o Banco Central, as instituicoes participantes
do Open Finance sao responsaveis pela implementacao das
APIls necessarias a concretizacao do novo ambiente financeiro
aberto.

Além disso, as empresas devem propor ao BC padrdes
tecnoldgicos, procedimentos operacionais € outros aspectos
necessarios ao Open Finance, por meio da estrutura
responsavel pela governanca dos ambientes virtuais.
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Além das APls, as empresas precisam investir em diversas
outras tecnologias para um compartilhamento seguro e
eficiente de dados, tais como:

t:—:’u Cloud computing: a computa¢cdo na nuvem é a
base tecnoldgica das solucoes de Open Banking
e Open Finance, uma vez que permite que os
dados sejam armazenados em nuvens privadas e
publicas, de modo que a informacg¢ao nao precise
estar em um servidor local;

Inteligéncia artificial (IA): € uma tecnologia
essencial para agilizar a analise de dados
financeiros por meio de algoritmos que
reproduzem o raciocinio humano e sao capazes
de aprender padrdes (machine learning);

D)

Big Data: € um conjunto de tecnologias que
permitem lidar com grandes volumes de
dados e extrair informacodes valiosas deles por
meio de processos de coleta, armazenamento,
processamento e interpretacao;

@ )

Internet das coisas: sdo sistemas que podem

se conectar a dispositivos inteligentes como
smartwatches, fit bands, smart speakers, smart
TVs e outros objetos conectados para coletar
dados e aprofundar a andlise de perfis financeiros
no mercado.

/'\



l Por meio dessas tecnologias analiticas, as instituicoes

financeiras conseguem coletar, compilar, processar e
interpretar os dados compartilhados no Open Finance.

Somente dessa forma é possivel transformar os dados
financeiros brutos, que se equiparam a um “petroéleo”,

em informacao estratégica para a empresa, que seria o
“combustivel” valioso para o crescimento das organizacdes.

Etapas de implementacio

Segundo a Instru¢cao Normativa n° 205, estes sao os ciclos
necessarios para a abertura do sistema financeiro no Brasil:

« Entre 15 de dezembro e 4 de marco de 2022:
seguros, previdéncia complementar aberta
e capitalizacao;

o Até 11 de marco de 2022: servicos de
credenciamento em arranjos de pagamento;

« Até 18 de marco de 2022: operacoes de cambio;

o Até 25 de marco de 2022: contas de depdsito
a prazo e outros produtos com natureza de
investimento.

Esse escalonamento do Open Finance foi proposto para que as
instituicdes financeiras tenham tempo habil para providenciar
as tecnologias necessarias, alinhar processos e implementar as
medidas de seguranc¢a para o compartilhamento de dados.

Os Departamentos de Regulacao do Sistema Financeiro
(Denor), de Tecnologia da Informacao (Deinf) e de Supervisao
Bancaria (Desup) do Banco Central do Brasil acompanham

O processo de lancamento para garantir que tudo siga
conforme previsto.

Ja as instituicdes devem lancar suas APIs acompanhando
as datas propostas pelo Banco Central.

Como funciona o Open Finance
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. Quem participa do Open Finance?

Podem participar do Open Finance todas as instituicoes
que oferecem produtos e servicos financeiros no mercado
e sao autorizadas pelo Banco Central.

Veja alguns exemplos de empresas que entram nessa categoria:

« Bancos tradicionais e digitais;

o Caixas econdmicas;

« Instituicdes de pagamento (carteiras digitais,
adquirentes, subadquirentes etc.). Este é o caso
da Cielo;

« Fintechs de diversas areas (crédito, investimentos,
cobranca, compliance, gestao financeira etc.);

o Corretoras de valores;

 Bolsa de valores;

» Seguradoras;

 Administradoras de consércios;

« Fundos de pensao;

e« Fundos de previdéncia privada;

« Cooperativas de crédito;

« Sociedades de capitalizacao;

« Sociedades de crédito,
financiamento
e investimento;

« Companhias
hipotecarias;

« Empresas de auditoria;

« Casas de cambio;

« Agéncias de
classificacao de risco.

Como funciona o Open Finance 14



Como é feito o compartilhamento
dos dados?

Ja vimos que os dados no Open Finance sdao compartilhados
por meio de APIs, do ponto de vista operacional.

Para os usuarios, esse compartilhamento é uma iniciativa
voluntaria realizada por meio de recursos disponibilizados
em aplicativos, sites e sistemas de internet banking.

Com um simples comando, o consumidor pode autorizar
0 acesso a dados pessoais, histdérico bancario, histoérico de
credito, entre outras informacdes que antes eram retidas
pelas instituicdes financeiras.

Por exemplo, supondo que vocé queira contratar um
empréstimo na Fintech A, serd possivel importar os dados
do Banco B, onde vocé tem conta, para conseguir uma
oferta personalizada de acordo com o seu perfil de crédito.

Para isso, o usuario so precisa autorizar o envio de dados
do Banco B para a Fintech A por meio do aplicativo da
segunda empresa.

Essa autorizacao é fornecida por meio do préprio aplicativo
da Fintech A, que oferecerd a opcao de trazer os dados de
diferentes instituicdes.

Futuramente, a ideia é que o consumidor tenha acesso a
um ambiente virtual Gnico, onde podera consultar as
empresas com as quais compartilha seus dados e gerenciar

€SSesS aCessos.




Como funciona o Open Finance

Seguranca e privacidade: é seguro
compartilhar os dados?

A seguranca da informacao ¢ uma preocupacao central no
Open Finance, seguindo as determinacdes da Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD).

De acordo com as normas, nenhum dado
pessoal de um consumidor pode ser tratado
sem o seu consentimento.

Além disso, a pessoa que tera seus dados processados deve
saber exatamente quais informacdes serdo utilizadas,
para qual finalidade e por quanto tempo.

Essas medidas sao necessarias para garantir que as pessoas
tenham controle sobre seus dados e possam decidir como
eles serao usados pelas empresas.

Por isso, o processo de compartilhamento de dados no
Open Finance exige trés etapas de seguranca:

« Consentimento: autorizacao do cliente para
compartilhar os dados;

« Autenticacdao: comprovacao de identidade;

- Confirmacao: aceite final da operacao.

O titular dos dados também pode acompanhar o status de

todos os compartilhamentos realizados dentro do Open Finance e,
se quiser, cancelar o acesso de uma instituicao aos seus dados

a qualgquer momento.

Ademais, o proprio BC instituiu varias diretrizes e padrdes de
seguranca para os participantes da rede e fiscaliza as atividades
para que estejam de acordo com as determinacodes.

Por exemplo, os bancos devem utilizar mecanismos de
segurang¢a como autenticacao de dois fatores e enviar
notificagdes a cada atividade do consumidor dentro do sistema.

16



Também é exigido das instituicdes sistemas antifraude
e recursos de seguranca da informacao que identificam
vulnerabilidades, controlam o acesso e evitam os temidos
ciberatagues e vazamentos de dados.

Ainda assim, os participantes do Open
Finance devem estar atentos aos possiveis
golpes financeiros que podem surgir no
novo ecossistema, uma vez que os
cibercriminosos exploram falhas humanas,
€ hao apenas tecnoldgicas.

O mais provavel é que sejam enviados links maliciosos com
supostas ofertas de produtos e servicos financeiros, buscando
“fisgar” as vitimas em golpes de phishing que se multiplicam
pela internet.

Ou seja, o sistema é seguro, mas vocé
também é responsavel por manter suas
informacoes longe de criminosos.

E a seguranca é s6 um dos beneficios, como veremos
Nna sequéncia do Nnosso guia.
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Entendendo os beneficios do sistema financeiro aberto

Agora que vocé entendeu melhor o
conceito de Open Finance, deve estar
se perguntando sobre as vantagens
desse novo sistema financeiro.

Confira a seguir o que vocé tem a ganhar com a abertura das
financas e o compartilhamento de dados entre instituicdes.

O que o Open Finance traz
na pratica?

Na pratica, o Open Finance traz um novo ecossistema
financeiro onde pessoas e empresas podem compartilhar
solucdes e informacgdes em poucos cliques e de forma gratuita.

Como ja mencionamos, o sistema se assemelha a um
shopping financeiro, onde produtos e servicos financeiros
sdao comercializados sem barreiras entre as empresas e 0os
consumidores podem navegar pelas mais diversas solucdes
em ambientes virtuais integrados.

E como entrar em um marketplace e ter contas bancarias,
linhas de crédito, investimentos, apps para organizagao

de contas, comparadores de financiamentos, entre outras
solucdes para as financgas pessoais e empresariais a disposi¢ao.

Dessa forma, é eliminada a burocracia tradicional do
sistema financeiro, que fazia com que os consumidores
tivessem que comecar do zero cada novo relacionamento
com uma institui¢ao.

Com o Open Finance, os relacionamentos podem ser
compartilhados entre diferentes empresas sem custos,
facilitando a compra de novos produtos e servigos.
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Entendendo os beneficios do sistema financeiro aberto

Vantagens para o mercado

A principal vantagem do Open Finance para o mercado,
de maneira geral, ¢ o aumento da competitividade.

Tradicionalmente, o sistema financeiro tem uma caracteristica
de monopdlio da parte de grandes players, dificultando a
entrada de novos concorrentes devido a retencao de dados
de clientes.

Com a abertura do sistema e a retomada do controle dos
consumidores sobre seus dados, havera muito mais espag¢o
para a competicao saudavel entre empresas de financas.

Isso € altamente positivo para o mercado como um todo,
pois incentiva a inovagao, cria oportunidades para parcerias
e aumenta a oferta de produtos e servicos personalizados.

A ideia € que o sistema financeiro deixe de ser visto como
um setor burocratico e se torne mais democratico, abrindo
portas para empresas inovadoras e novos clientes.

Um ponto importante € que o Brasil tem cerca de 34 milhoes
de desbancarizados, ou seja, pessoas que nao possuem conta
bancaria e ndo tém acesso a servicos financeiros, segundo
dados do BC publicados na PagBrasil.

Com o Open Finance, a tendéncia é que essa parcela
significativa da populacao seja incluida no sistema
financeiro e possa usufruir das solugdes criadas para facilitar
as transacdes e a organizacao das finang¢as no dia a dia.
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Oportunidades para as empresas

Para as empresas, o Open Finance € uma grande
oportunidade de ganhar vantagem competitiva, expandir
solucdes e usar os dados para alcancar um novo patamar
de crescimento.

Como vimos, no sistema antigo, os dados dos consumidores
ficavam retidos em cada instituicao e, toda vez que alguem
queria trocar de produto ou servico, precisava recomecgar o
relacionamento e fazer um novo cadastro em outra empresa.

A partir de agora, os dados poderao ser acessados

em segundos por meio de sistemas interconectados e,
conseguentemente, as empresas poderdao captar clientes
com muito mais facilidade.

Quem tiver a oferta mais interessante recebera a permissao
para acesso aos dados dos usuarios, aumentando sua base
de clientes e obtendo informacdes essenciais para avangar no
processo de fidelizagao.

Além disso, as empresas poderao trocar informagées com
parceiros e criar projetos colaborativos para alcancar publicos
ainda maiores, sempre com o consentimento dos usuarios.

Para completar, o Open Finance traz uma nova bagagem
de dados que servira para inovar produtos e servicos nas
empresas, com base nos habitos dos consumidores e seu
historico de relacionamento com instituicdes financeiras.

Dessa forma, as organizacoes terao insights valiosos
para criar solugcées com base em dados concretos e reais
que representam o comportamento, os desejos e as
necessidades dos clientes.




Vantagens para o consumidor

O consumidor tem muito a ganhar com o Open Finance,
pois tera o controle total de seus dados e podera explorar
os beneficios dessa portabilidade dentro do ecossistema.

Como vimos, a burocracia para adquirir novos produtos e
servicos serd muito menor: bastam alguns cliques para
autorizar o acesso de uma instituicdo a dados pessoais,
historico de crédito, saldo, transacoes realizadas, entre
outras informacdes importantes.

Com esses dados, a instituicao pode oferecer produtos
e servicos personalizados que combinam perfeitamente
com o perfil de cada consumidor.

Outra vantagem é que o Open Finance deve aumentar a
oferta e a variedade de soluc¢des financeiras no mercado,
Jja que abrira espaco para a entrada de novos concorrentes
com ideias inovadoras.

Essa competicao também deve elevar os padroes de
qualidade, fazendo com que as empresas se preocupem
em oferecer a melhor experiéncia do cliente.

Da mesma forma, o aumento da competitividade tende
a reduzir tarifas e beneficiar o bolso dos consumidores.

Além disso, o Open Finance impulsiona o desenvolvimento
tecnolégico no setor, tornando as operagées ainda mais
rapidas, seguras e transparentes.
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Por que usar o Open Finance?

Pelas vantagens que vimos até aqui, vocé deve ter percebido

por que vale a pena estar dentro do Open Finance.

Para facilitar a compreensao, veja alguns exemplos de situagodes
do cotidiano em gque o novo sistema sera revolucionario:

« Quando precisar de um empréstimo, uma pessoa ou empresa
pode conseguir taxas de juros mais baixas e uma proposta
personalizada ao compartilhar seu histérico de crédito com

« ainstituicao que fornece o produto;

« Uma empresa pode contratar um novo sistema de gestao
financeira com migracao facilitada dos dados bancarios, além
de poder escolher a nova solucao com base em comparativos
em tempo real realizados por ferramentas do Open Finance;

« Uma pessoa pode transferir uma compra parcelada para outro
cartao de crédito, se julgar que as condi¢des oferecidas pelo
concorrente sao mais vantajosas;

« Uma empresa pode conseguir uma mensalidade diferenciada
em um servico de intermediagdao de pagamentos
compartilhando seu histérico de transa¢cées com alta taxa de
sucesso;

« Uma pessoa ou empresa pode montar um portfélio de
investimentos personalizado em uma nova corretora apés
compartilhar seus dados de aplicacoes passadas, rentabilidade
alcancada, perfil de investidor, entre outras informacoes;

« Uma pessoa ou empresa pode conseguir um valor diferenciado
em uma apoélice de seguro ao compartilhar informacdes sobre
contratos passados sem registro de sinistros;

« Uma pessoa ou empresa pode utilizar um app que compila
dados financeiros de varias institui¢cées (contas, empréstimos,
investimentos etc.) e os organizar em um painel Unico para

gestdo das financgas.

Esses sdo apenas alguns exemplos de como o Open Finance pode
transformar a relacao de pessoas e empresas com o dinheiro e
beneficiar a todos.

E o que falta para comecar? Fazer o seu cadastro,
como ensinamos no préximo capitulo do guia.
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Com o Open Finance em vigor no pais, existem duas maneiras
de fazer o cadastro no sistema:

o De forma ativa: o préprio consumidor ou empresa
vai até o site ou app da instituicao financeira na
qual possui conta e autoriza o acesso a dados de
outras instituicdées por meio da ferramenta de
Open Finance disponibilizada;

- De forma passiva: a instituicao entra em contato
com o cliente solicitando a autorizagao para
acesso aos dados de outras empresas, reforcando
as vantagens que ele tera com
esse consentimento.

Hoje, as instituicdes participantes ja oferecem uma area
do Open Banking ou Open Finance dentro de seus sites
e aplicativos.

Ao fazer login na sua conta e selecionar essa op¢ao, vocé
podera autorizar o acesso a diferentes tipos de informacdes de
diversas instituicdes com as quais mantém relacionamento.

Dessa forma, ao consentir o compartilhamento de dados em
qualguer conta, vocé j3 estara fazendo parte do Open Finance
e se abrindo a novas oportunidades no sistema financeiro.
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A Cielo é Open Finance

O Open Finance é uma nova
forma de habilitar diversas

possibilidades para quem esta
disposto a explorar a satisfacao
do cliente, simplificando e
agilizando seus negocios.

O Open Finance traz novas solucoes e
possibilidades de pagamento ao mercado e
a Cielo, maior adquirente da América Latina,
esta entre as instituicdes participantes.

Nossas solu¢cdes permitem que empresas aceitem
pagamentos por Pix, QR Code e mais de 80 bandeiras
de débito, crédito, vale refeicao e alimentacao.

Para isso, oferecemos as melhores maquininhas de cartao do
mercado, como as linhas Cielo ZIP, Cielo Flash e Cielo LIO,

e solucdes de pagamentos para lojas online, como a

APl E-commerce 3.0, Cielo Checkout e o Cielo Super Link.

Dessa forma, a Cielo tem o objetivo de desburocratizar

os pagamentos € ajudar empresas a receberem o valor de
suas vendas de forma rapida, pratica e com alta taxa de
sucesso nas transacoes.
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https://www.cielo.com.br/maquininhas-de-cartao/cielo-zip/
https://www.cielo.com.br/maquininhas-de-cartao/cielo-flash/
https://www.cielo.com.br/maquininhas-de-cartao/cielo-lio/
https://www.cielo.com.br/e-commerce/api/
https://www.cielo.com.br/e-commerce/pagamento-por-link/

Dentro do Open Finance, teremos o papel de integrar nossas
solucdes de pagamentos aos mais diversos sistemas e
plataformas, oferecendo produtos e servicos competitivos
para clientes de todos os perfis.

Uma das inovagdes do ecossistema que dialoga diretamente
com a Cielo é o Iniciador de Transa¢ao de Pagamento (ITP).
Trata-se de um novo servigo que permite que uma instituicao
que nao é a detentora da conta inicie uma transacao de
pagamento relacionada a uma determinada conta corrente,
conta poupanc¢a ou de pagamento do usuario.

Logo, isso representa ainda mais flexibilidade para a criagcao
de formas de pagamento mais ageis e seguras.

E entdao, sua empresa esta preparada
para embarcar no Open Finance e explorar
todas as suas possibilidades?

Esperamos que este guia tenha sido um ponto de partida
para dar esse grande passo e aproveitar a revolucao do
Nosso sistema financeiro!
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